
PER UNA DEGENZA SERENA 
 

 E’ necessaria la collaborazione del ricoverato per 
rendere più efficaci le terapie e migliorare l’efficienza 
del servizio. 

 La visita medica e l’attività di assistenza inf.ca sono 
momenti fondamentali per il buon esito delle cure, è 
importante restare nella propria camera. Negli altri 
momenti, avvisare i sanitari e con il loro consenso è 
possibile uscire dal reparto, rimanendo però nell’area 
ospedaliera. 

 Le visite dei familiari e conoscenti sono permesse con 
le seguenti modalità: 

dalle ore 12.00 alle ore 15.00 
dalle ore 18.00 alle ore 20.00 

solo in casi eccezionali sono concessi permessi ai 
familiari per una particolare assistenza. 

 I familiari possono comunicare direttamente con i Sig. 

Degenti componendo il numero scritto sopra ogni 

apparecchio telefonico posto nelle stanze di degenza 

N°424 Tel. 071 5964751 

N°418 Tel. 071 5963544 

N°416 Tel. O71 5964743 

 Siete pregati di evitare di creare disordine nelle stanze 
di degenza, lasciando oggetti personali fuori dagli 
appositi armadi e sui davanzali e di lasciare in ordine la 
toilette dopo l’uso, al fine di facilitare le operazioni di 
pulizia. 

 Vi rammento che è severamente VIETATO fumare nei 
locali. 

 Consigliamo di rispettare le semplici norme igieniche; 
in caso di necessità è disponibile una doccia nella 
stanza N° 452 

 I Sig. Degenti sono pregati di non lasciare denaro o altri 
oggetti di valore incustoditi nella camera, onde evitare 
furti, che negli ultimi tempi sono risultati frequenti, 
malgrado l’attenzione e la segnalazione all’Autorità 
competenti. 

 
 

 I ricoveri possono essere: a carattere d’urgenza, 
tramite il Pronto Soccorso della nostra Struttura o 
programmati, su richiesta dei medici di base, tramite 
il nostro Ambulatorio, previa consultazione con i 
medici dell’equipe endocrinologica. 

 Durante la degenza non assumete farmaci senza aver 
messo al corrente il medico di Reparto. 

 Per i parenti dei Sig. Degenti è previsto un servizio 

ristorante al piano 0 chiedere il permesso al 

personale di turno. 

 E’ disponibile un frigorifero dove poter conservare 
cibi; importante è che scriviate il Vostro nome sopra 
ogni involucro. 

 Qualora si verificassero dei guasti, comunicarlo al 
personale di turno. 

 Al momento della dimissione non lasciate oggetti o 
cose personali, richiedete la Vostra documentazione 
eventualmente lasciata in visione al personale al 
momento del ricovero. 

 La certificazione INPS, se richiesta, viene evasa al 
momento del ricovero dall’Uff. Accettazione. Per la 
dimissione rivolgersi al sanitario di turno. 

 Per la copia della cartella clinica, rivolgersi all’Ufficio 

Cartelle Cliniche situato al piano 0 compilando un 

modulo ed allegare copia di un documento valido. 
Telefono dell’Ufficio N° 071 5964134. Altresì è 
possibile inviare il modulo compilato e la copia del 
documento valido, sempre allo stesso Ufficio, tramite 
FAX il cui numero è N° 071 5963868. 
 

 
 
 
 
 

PRESTAZIONI 
 

Visite ambulatoriali divisionali: 
 
prime visite e successivi controlli, 
prenotazioni di MOC, spermiogrammi, monitoraggio 
pressorio dinamico. 
Rivolgersi al CUP (centro unico di prenotazione) 

800 098 798 
Prima di telefonare, munirsi di impegnativa del 
Medico curante 
 
Per prenotazioni di: 
 
test ormonali ( su richiesta dell’endocrinologo di 
reparto ), microdelezione del cromosoma y, genet  
chiamare lo 071 5964428 dal lunedì al giovedì dalle ore 
12,00 alle ore 14,00 
 
Ritiro ricette del materiale per diabete e richiesta 
certificati per rinnovo patenti diabetici il martedì dalle 
ore 12,00 alle ore 14,00 
 
Ricoveri: 
 
programmati per diagnosi e terapia delle patologie alle 
ghiandole endocrine e del metabolismo di particolare 
complessità e emergenza, in seguito a visita 
ambulatoriale divisionale o inviati dai medici di famiglia 
o da altri specialisti ambulatoriali, in urgenza tramite il 
pronto soccorso 
 
Day Hospital: 
 
( organizzato dallo specialista di riferimento ) 
Diagnosi multispecialistica integrata 
Cicli terapeutici 

 

 



Clinica di Endocrinologia 
 

Direttore  Prof. Giancarlo Balercia          071 5963738 
                                                                      071 5964740 
                                                     Fax           071 887300 
Medici    Giorgio Arnaldi                           071 5964419 
                Emanuela Faloia                         071 5964737 
                Gilberta Giacchetti  Tel e fax    071 5964417 
                                                                       071 5966543 
                Massimiliano Petrelli                 071 5964754 
                Augusto Taccaliti                        071 5964401 
                Specializzandi           Tel e fax    071 5964741 
                                                                       071 5963552 
Coordinatrice   Maria Mora                      071 5964745 
Infermieri                                                     071 5964744 
 

ATTIVITA’ AMBULATORIALI 
Visite specialistiche per: 
 

ANDROLOGIA 
ANORESSIA 
AUXOLOGIA ED ENDOCRINOLOGIA DELL’ADOLESCENZA 
DIABETE MELLITO 
DISTURBO COMPORTAMENTO ALIMENTARE (DCA) 
ENDOCRINOLOGIA GINECOLOGICA 
ENDOCRINOLOGIA ONCOLOGICA 
IPERTENSIONE ENDOCRINO DISMETABOLICA 
MALATTIE DELL’IPOFISI 
MALATTIE DEL SURRENE 
MALATTIA DELLA TIROIDE 
OBESITA’ 
OSTEOPOROSI E MENOPAUSA 
 

Attività integrata con esami strumentali: 
DENSITOMETRIA OSSEA/MORFOMETRIA 
ECOGRAFIA DELLA TIROIDE 
MONITORAGGIO DINAMICO DELLA PRESSIONE 
ARTERIOSA 

 
 

Infermieri                                                   dal Lun al Ven 
Ambulatorio       Loretta Bozzi               ore 12 - 14 
E Prenotazioni    M.Antonietta Turco  071 5964428 
 

 Al primo piano dell’Ospedale è disponibile, 
per chi lo desideri, una Cappella per le 
funzioni religiose; un servizio bar; un 
giornalaio (aperto solo il mattino); uno 
sportello bancario con annesso servizio di 
bancomat. 

 Ci scusiamo degli imprevisti che potranno 
verificarsi, spesso non dipendenti dalla 
nostra volontà, restando sempre a Vostra 
completa disposizione affinché la Vostra 
permanenza risulti il più gradevole 
possibile. 

AMBULATORI SU PRENOTAZIONE CUP 
 

Tel. 800 098 798 

Amb. Gen. Tiroide           dal Lun al Ven                h. 9 –12 
Osteoporosi                      dal Lun al Giov               h. 9 –12 
Ipertensione                     Giovedì                           h. 9 – 12  
Surrene – Irsutismo         Martedì                          h. 15-18  
Ipofisi – Surrene NET       Lunedì                            h. 15-18 
   ( Tumori Ipofisi ) 
Obesità – Diabete             Lun e Merc                   h. 9 – 11  
                                             Venerdì                         h. 11-12 
Endoc. Ginecologica         Martedì                   h. 15-17.30 
Anoressia-Amenorrea      Martedì                         h. 15-17  
DCA                                      Mart – Merc                h. 15-18  
Andrologia                          Merc - Giov                  h. 16-19 
Endoc. Oncologica             Giovedì                         h. 15-17  
  ( Tumori Tiroide ) 

 NUMERI UTILI :                                         
Centralino  071 5961 
URP             071 5963105 
Ufficio Copia Cartelle cliniche 

      071 5964134 
           Fax    071 5963868 

 

 

AZIENDA OSPEDALIERA 

OSPEDALI RIUNITI - ANCONA 

POLO OSPEDALIERO UNIVERSITARIO 
Dipartimento di Specialità Mediche  e Chirurgiche 

Via Conca, 71            60126 Ancona 

 

 

 

CLINICA di  ENDOCRINOLOGIA e 
MALATTIE del METABOLISMO 

( Direttore Prof. Giancarlo Balercia ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

LUGLIO 15 

 


